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W imieniu Helsinskiej Fundacji Praw Czlowieka zwracamy si¢ do Pani Minister w
zwigzku z ograniczeniem mozliwosci odwiedzin w domach pomocy spolecznej. Do
Fundacji naptywaja sygnaty o trudnosciach w mozliwo$ci utrzymywania kontaktu,
nawet telefonicznego, przez bliskich z osobami przebywajacymi w domach pomocy
spolecznej.

Z pisma Sekretarz Stanu w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
17 kwietnia 2020 r., nr DPS-V.070.226.2020.MZ, skierowanego do Fundacji wynika,
ze opracowane zostaty zalecenia i instrukcje dla jednostek samorzadu terytorialnego
prowadzacych lub zlecajacych prowadzenie doméw pomocy spotecznej. W §rdd nich
znalazta si¢ rekomendacja przewidujaca uniemozliwienie wstgpu na teren obiektow
doméw osobom, ktérych obecno$¢ nie jest konieczna do zapewnienia cigglosci
dziatalnosci placowek. Jednoczes$nie zalecono umozliwienie mieszkancom domoéw
pomocy spotecznej kontaktu z rodzinami 1 siecig wsparcia poza placowka z
wykorzystaniem urzadzen komunikacyjnych.

Jednak do Fundacji zglaszaja si¢ osoby, ktore wskazuja, ze od poczatku epidemii
koronawirusa nie mialy mozliwosci odwiedzenia swoich bliskich przebywajacych w
domach pomocy spotecznej, a kontakt telefoniczny jest powaznie utrudniony. Sytuacja
ta powoduje, ze mieszkancy domow pomocy maja znacznie ograniczony kontakt ze
Swiatem zewnetrznym. Dodatkowo brak jest pewnosci, jak dlugo bedzie trwala
epidemia, wigc osoby ktore si¢ do nas zwracaja, nie wiedzg kiedy beda mogly spotkaé
si¢ ze swoimi krewnymi 1 bliskimi (czy np. bedzie to za rok lub dwa).

00-018 Warszawa, Ul. Zgoda 11; tel.: (48 22) 556-44-40, fax: (48 22) 556-44-50; e-mail: hfhr@hfhr.org.pl, www.hfhr.pl
NIP: 525-12-61-255, konto: PKO BP SA | O/Centrum 58 1020 1013 0000 0502 0002 9165, swift: BPKOPLPW



W tym miejscu nalezy wskazac, ze osoby przebywajace w domach pomocy spotecznej
majg praw do ochrony prywatno$ci i swojego zycia rodzinnego (chronionego m.in.
przez art. 8 Konwencji o ochronie praw czlowicka i podstawowych wolnosci® i 47
Konstytucji RP, a takze przez art. 49 Konstytucji RP w zakresie wolno$ci
komunikowania si¢), a sam fakt przebywania w takich placowkach nie moze ich
realizacji tego prawa pozbawia¢. Prawo to obejmuje swoim zakresem m.in. mozliwos¢
utrzymywania przez osobg relacji ze §wiatem zewngetrznym, co dotyczy kontaktow z
rodzing, przyjaciéimi i bliskimi. W literaturze wskazuje si¢, ze zbyt daleko idace 1
arbitralne ograniczenia wprowadzane w tym zakresie przez tego typu instytucje moga
by¢ nie do pogodzenia z wyzej wskazanymi prawami?. Przy czym Europejski Komitet
ds. Zapobiegania Torturom oraz Nieludzkiemu lub Ponizajagcemu Traktowaniu albo
Karaniu w swoich rekomendacjach wskazuje, ze administracja placowek powinna nie
tylko powstrzymywacé si¢ do utrudniania kontaktu ze $wiatem zewnetrznym, ale
podejmowa¢ dziatania, ktore majg ten kontakt utatwié i do niego zacheci¢®. Przy czym
w tym konteksScie w szczegolnej sytuacji znajdujg si¢ osoby matoletnie przebywajacych
w domach pomocy spoteczne;j.

Wobec tego zwracamy si¢ do Pani Minister z prosbg o informacj¢, czy Ministerstwo
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej monitoruje realizacj¢ zalecen dotyczacych
zapewnienia mieszkancom domow pomocy spotecznej kontaktu z bliskimi za pomoca
srodkoéw porozumiewania si¢ na odleglo$¢ i czy mieszkancy domow majg zapewniong
realng mozliwo$¢ skorzystania z tej opcji (czy w domach pomocy spotecznej jest
odpowiednia liczba telefonéw lub komputerow i czy personel placowek udziela
wsparcia podczas korzystania z urzadzen). ChcielibySmy rowniez zapytac, czy
dysponujg Panstwo informacjami, w ilu placowkach dostgpna jest mozliwosc
przeprowadzenia wideorozmow z mieszkancami domow.

Ponadto zwracamy si¢ z pytaniem, czy wobec znoszenia obostrzen zwigzanych z
szerzeniem si¢ epidemii koronawirusa planujg Panstwo przygotowa¢ nowe wytyczne i
zalecenia przewidujace osobiste odwiedziny w placowkach z zastosowaniem rezimu
sanitarnego. W tym kontekscie warto wskazac, ze otwarte zostaty domy dziennego
pobytu*. Z doniesien medialnych wynika takze, ze niektore placowki wprowadzity
mozliwos¢ spotkan z mieszkancami domow pomocy spotecznej (np. wizyty odbywaja
si¢ po uprzednim uméwieniu, na §wiezym powietrzu, z ograniczeniem czasowym 1
zastosowaniem podwyzszonych standardéw higienicznych i sanitarnych)®.

W zwiagzku z powyzszym zwracamy si¢ do Pani Minister o zwrdcenie szczegdlnej
uwagi na kwesti¢ zapewnienia mozliwo$ci utrzymywania przez mieszkancow domow

! Konwencja sporzgdzona w Rzymie dnia 4 listopada 1950 r. (Dz. U. z 1993 . Nr 61, poz. 284 z pozn.
zm.).

2 M. Szwed, Przymusowe umieszczenie w zakladzie psychiatrycznym w $wietle wspotczesnych
standardow ochrony praw czlowieka, Warszawa 2020, dostep: LEX.

3 Raport Komitetu z wizyty na Ukrainie w dniach 9- 21 wrze$nia 2009 r., CPT/Inf (2011) 29, pkt. 192,
dostep: https://rm.coe.int/1680698430.

4 https://www.gov.pl/web/rodzina/10-pytan-o-otwarcie-placowek-dziennego-pobytu.

® https://krakow.wyborcza.pl/krakow/7,44425,26004687 siedza-obok-siebie-glaskaja-sie-1zy-kapia-krak
owskie-dps-y.html (dostep: 08.06.2020 r.).
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pomocy spotecznej kontaktow z bliskimi. Mamy §wiadomos$¢, ze obecna sytuacja
wymaga wprowadzania pewnych ograniczen, jednak odcigcie od $wiata zewnetrznego,
rodziny 1 przyjaciot moze by¢ szczegdlnie dotkliwe dla oséb przebywajacych w tego
typu placowkach. Dlatego wierzymy, ze uda si¢ wypracowac takie rozwigzania, ktore
pozwola pogodzi¢ wzglad na bezpieczenstwo mieszkancow domow pomocy spoteczne;j
z mozliwoscig realizacji prawa do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego.
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